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                                            2 Bonjour, vous avez décidé de faire carrière dans les Relations Humaines. Et vous avez choisi Kapler Magazine. Bravo, c est le meilleur choix. Voyons maintenant comment suivre cette formation. Nous vous avons préparé des vidéos assez courtes, d environ 8 minutes. Elles sont spécialisées sur des thèmes précis : La 1e vidéo que vous regardez en ce moment a pour objectif de répondre à la question que vous vous posez : Par où commencer pour démarrer. La 2 ème vidéo va à l essentiel pour réussir tout lancement : Où trouver des prospects La 3 ème vidéo a pour thème : Comment vendre
                                            

                                            3 Par où commencer pour démarrer 1 er : il faut savoir où vous allez. C est pourquoi il faut vous fixer un objectif. Lorsque l on parle d objectif, il en faut un à court terme et un autre à moyen terme. Par exemple vous pouvez décider de réaliser votre 1 ère vente en moins de 30 jours. C est totalement objectif et vous met une certaine pression pour passer à l action. Puis par exemple de vous mettre un objectif de 10 ventes par mois pour commencer. Je sais que certains d entre vous seront très satisfaits avec 6 ventes et que d autres en feront 20 en moyenne chaque mois. C est un exemple. Vous adapterez votre objectif d ici quelques semaines. Aujourd hui, l important est de démarrer avec énergie Pourquoi? Parce que si vous n êtes pas occupé avec plusieurs rendez-vous par semaine, vous ne pratiquerez pas assez votre plan de vente «proximité et bienveillance». Or pour bien le maitriser Il faut un certain rythme dès le départ. Vous le voyez, vous êtes condamné au succès... Ensuite, une fois l objectif défini, il faut vous donner les moyens de votre ambition 2 ème : Définissez votre budget de lancement Quel budget êtes-vous à investir dans votre nouveau métier? 100, 500, 1.000? Avant de décider un chiffre laissez-moi vous expliquer ceci Votre nouveau métier est un «actif», c est-à-dire un investissement qui va vous rapporter. Du reste vous en espérez 500 par mois ou plusieurs milliers d euros. C est selon votre objectif. Mais, imaginez l investissement en actif immobilier que vous devriez faire pour toucher un loyer de 500? Ou Il serait à coup sûr considérable. Même pour toucher un loyer de 500, il faudrait investir , , voire davantage. Auxquels il faudrait ajouter les frais d entretien ou de remise en état, ou d impayés de loyers. Ici, avec Kapler Magazine, pour quelques centaines d euros, vous pouvez espérer un revenu aussi important, voire beaucoup plus pour celle ou celui qui le désire et s en donne les moyens. Ce que j ai voulu vous dire, c est qu investir dans votre nouveau métier est certainement l investissement le plus rentable que vous puissiez faire. Alors étudiez-le à la loupe. Si vous pouvez mettre 500 (ou ) vous aurez plus de résultat qu avec 200. C est logique n est-ce-pas? On ne peut pas dire j essaye et si cela marche je ferais ce qu il faut. C est une mauvaise façon de penser. Imaginez que vous vous asseyez devant votre cheminée et que vous lui dite «Chauffes moi et je te mettrai du bois?...». Pour que la cheminée chauffe il faut mettre le bois avant. Ici c est la même chose. Faites ce qu il faut dès le départ au niveau publicitaire. C est le «secret» des lancements réussis
                                            

                                            4 3 ème : Choisissez votre statut de départ Vous allez choisir votre statut et mettre en place votre organisation. Si vous être très sûr de vous, vous pouvez directement opter pour la prise d un RC ou la création d une société. Pour la majorité d entre vous, si vous n avez pas d expérience entrepreneuriale, l idée est de trouver une structure simple qui vous permette de démarrer. Vous allez donc chercher le statut le plus simple possible pour pouvoir tester si ce métier est fait pour vous. Ensuite, une fois que vous serez sûr de votre compétence pour ce métier, vous opterez pour un statut définitif. Bonne nouvelle, il existe plusieurs statut de démarrage, vous avez le choix entre : Auto entrepreneur Avantage, les faibles charges et la relative simplicité de démarrage. Si vous êtes indemnisé Pole Emploi, vous obtiendrez une aide pour la déclaration et bénéficierez de l ACCRE. Vous trouverez ci-dessous le site officiel de l URSSAF :   VDI (Vendeur à Domicile Indépendant) C était le statut à la mode avant autoentrepreneur. Il a été créé pour les personnes vendant à domicile de particulier à particuliers. Vous avez l avantage d un salarié et celui d un indépendant.   Portage salarial Les «sociétés de portage» transforment vos commissions en salaire. Pour se rémunérer elles prennent un pourcentage sur votre revenu du mois. Cela sous-entend que vous devez faire un minimum de commissions pour toucher un salaire. Sion leur % serait inférieur à leur frais et dans ce cas ils ne vous déclareront pas. Cette solution est à réservée aux vendeurs avertis, sûrs de faire du chiffre, et qui souhaitent absolument le (cher) statut de salarié. Voilà un lien explicatif :   Créer une association loi 1901 Cette solution est idéale pour les personnes qui veulent organiser des activités loisirs pour leurs membres ou proposer des services complémentaires : Relooking, développement personnel, etc. En dehors de l Alsace Loraine, il faut juste être 2 pour créer une association. 1 ou une présidente et 1 ou une trésorière/secrétaire. Elle se créé avec +/- 50 Inconvénient, n envisagez pas de sortir de salaire en étant «au bureau». C est pratique pour démarrer car simple et sans frais. Par la suite, vous choisirez un statut plus traditionnel pour vos honoraires. Vous trouverez un lien pour savoir comment créer une association :   Ensuite, lorsque vous dépasserez les plafonds de la solution choisie pour démarrer il sera temps pour vous de voir un expert-comptable qui vous conseillera sur la meilleure solution à ce moment-là. Car vous aurez vérifié par vous-même les possibilités de gains. Mais aujourd hui, concentrez-vous sur une solution qui vous permet de démarrer avec le mini de contraintes Jusque-là les frais sont minimes.
                                            

                                            5 4 ème : Organisez votre accueil téléphonique Ensuite une fois votre cadre juridique de démarrage défini, il faut réfléchir à votre structure commerciale. J entends par là l accueil téléphonique ainsi que l adresse de réception des courriers ou pour les rendez-vous. Vous devez toujours avoir présent à l esprit qu il faut «sécuriser» vos prospects. Par exemple un numéro de téléphone portable pour réceptionner les appels suite à la publicité même si le mobile est entré dans les meurs, fera toujours une moins bonne impression qu un numéro de fixe, qui lui indique une structure plus sérieuse, plus assise. Vous avez aussi le choix économique, à première vue, d inscrire votre numéro personnel en publicité. Attendez-vous à des appels le soir ou le week-end. La solution professionnelle est : La domiciliation téléphonique. Recherchez dans les pages jaunes : secrétariat téléphonique ou «domiciliation commerciale» dans votre ville. Vous pouvez aussi faire une recherche sur Google Pourquoi est-ce bien? Parce qu un numéro fixe rassure les personnes seules qui recherchent avant tout la sécurité Les frais sont variables en fonction du nombre d appels que la société prend pour vous. Même si elle demande 3 l appel, si vous en avez 30 dans le mois, cela ne vous coûtera que 90. MAIS vos appels seront réceptionnés de 7H30 le matin jusque 19h du lundi au samedi. Avec un ton professionnel. Le fait de rater un seul appel à cause de l image du portable vous coutera plus cher en manque de commission ratée que 6 mois de secrétariat téléphonique Par contre, vous devez réserver ce service uniquement aux appels provenant de la publicité. Pour le suivi client, là vous pouvez le faire avec un portable. Vous pouvez, si besoin est, disposer d une adresse professionnelle à moindre coût en utilisant une domiciliation commerciale. Ce sont des sociétés qui «louent» une boite aux lettres pour environ 50 par mois. 5 ème : Vos documents essentiels Avec votre adresse et votre téléphone, vous pouvez envisager d imprimer votre carte de visite et aussi de personnaliser votre tract (flyer) et la page du site Kapler Magazine Pour les obtenir, il vous suffit de remettre ces éléments à Kapler et vous recevrez les maquettes de vos outils : Carte de visite, tract et page perso sur le site Kapler Magazine 6 ème : Votre magazine spécimen Vous allez télécharger sur votre smartphone ou tablette ou ordinateur portable un spécimen du magazine. Ainsi vous pourrez le voir et éventuellement le montrer à vos prospects
                                            

                                            6 Voilà. Vous êtes maintenant prêt pour le succès Vous avez un statut juridique pour démarrer Vous avez un numéro de téléphone dédié pour la publicité Vous avez votre carte de visite et page personnalisée sur le site Votre «to do list» Choisissez le site parmi la liste envoyée par Kapler Envoyez ces informations avec une photo à Kapler pour recevoir les maquettes de vos tracts et carte de visite. Rédigez le texte pour votre page personnalisée dans le site Kapler Quelles sont les autres étapes pour signer votre 1er contrat dans moins de 30 jours? Elles sont au nombre de deux et très simples : 1. Pour vendre il faut un prospect demandeur de sortir de sa solitude devant vous. 2. Ensuite pour qu ils signent, vous devez faire un entretien de vente. Notre méthode «proximité et bienveillance» utilise les techniques de persuasion maitrisées par les plus grands spécialistes du marketing. Vous découvrirez les solutions simples mais efficaces dans les deux prochaines vidéos A tout de suite
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